
525 St. Charles Avenue 
New Orleans, LA 70130 

504-681-3217 

Independent  
Police 

Monitor 
 

Oficina del Inspector General  
Ciudad de Nueva Orleans 

 

 DEDICADO  a la mejoración de la 
cooperación y confianza entre la 
comunidad y el Departamento de 
Policia de Nueva Orleans.  

COMPROMETIDO a traer los 
estándares mas altos y mejores 
practicas al NOPD 

RESPONSABLE a las Personas de 
Nueva Orleans  

 

Cualquiér persona, sea una 
victima, un testigo, o un 

tersero que no está involu-
crado con conocimiento de un 

acto presunto de mala conducta 
puede presuntar una queja.  

Como Presentar Su Queja 
 

IPM 
 

Para presentar su queja, puede llamar por 
teléfono, mandar una carta, visitar nuestro 
sitio de web www.nolaoig.org o venir per-
sonalmente a nuestra oficina en el Federal 
Reserve Bank.  Para entrar, por favor,  llame Para entrar, por favor,  llame Para entrar, por favor,  llame 
al timbre de la puerta y un guardia le ayu-al timbre de la puerta y un guardia le ayu-al timbre de la puerta y un guardia le ayu-
dara:dara:dara:   

525 St. Charles Avenue 
New Orleans, LA 70130  

(504) 681-3217 

Tambien puede presentar quejas a: 
 

 NOPD Public Integrity Office - 
Puede presentar la queja personal-
mente, llamar por telefono, o man-
darla por correo a: 118 North Roche-
blave St. New Orleans, LA 70119 

    (504) 658-6800 
 
Solamente para quejas de actividad 
criminal puede presentar su queja a: 

 District Attorney’s Office -  
 (504) 822-2414  

Información de Testigo 
(Nombre, Direción  y Numeros de Telephono)     

______________________________________
______________________________________
______________________________________
___________________________________-
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________ 

IPM Formulario de Queja,  

Se puede mandar por correo, faxear, o lle-
var personalmente al IPM este formulario 

cuando esté completado.  
 

525 St. Charles Avenue 
New Orleans, LA 70130 

Telefono: (504) 681-3217 
Fax: (504) 681-3230 

Si usted quiere dar un complemento a una 
policia, puede hablar con el supervisor del 

agente o escribir al Superintendente de Policía  
 
 715 S. Broad Street 
 New Orleans, LA 70119 
Tambien puede contactar al MIP para dejar su 

Elogio.   

Elogios 



 

 

 Si tiene una queja de mala conducta de 
una policía del NOPD, como un uso 
de fuerza excesiva, abuso de autori-
dad, acoso, lenguaje poco profesional, 
o discriminación puede presentar una 
queja al IPM o al NOPD 

 Tiene el derecho para presentar su 
queja sin miedo de retaliación del 
NOPD aun si está encarcelado o si tie-
ne un cargo criminal pendiente.  

 El IPM no investiga quejas—las refie-
re al NOPD y revise los resultados pa-
ra determinar si las investigaciones 
son rigurosos, justos, y completados 
en un plazo de tiempo adecuado.  

 El IPM revisará quejas ya presentadas 
al NOPD si usted no está satisfecho 
con la respuesta que recibió  

 El IPM hará público el resultado de su 
revisión de como el NOPD llevo su 
queja.  

El Proceso de Queja 

Para ciertos tipos de quejas, el IPM ofrece 
mediación, una reunión voluntario y 
confidencial entre usted y el agente de 
policía involucrado. El proceso le da una 
oportunidad para tratar y resolver sus 
asuntos. También les da a usted y al agente 
una oportunidad para aprender de una 
discusión abierta. El reunión será 
administrado por un mediador neutral y 
calificado.  

Mediación  

Que Nosotros Hacemos 

Quienes Somos 
 El IPM es una nueva agencia gubernamental 

de la ciudad que supervisa el Departamento de 
la Policía de Nueva Orleans o el NOPD 

 
 La agencia es independiente del NOPD —  

rinde cuenta al inspector general, el concejo 
municipal y a las personas de Nueva Orleans 

 
 IPM provee al publico con la visión general de 

las operaciones, políticas, y procedimientos de 
la policía y acusaciones individuales de mala 
conducta policial.  

 
 Va a proveer al NOPD con herramientas de 

análisis del 
siglo veinte 
uno para 
mejorar la 
análisis de 
información y 
las oper-
ciones.  

 Observamos el proceso en que el NOPD investiga 
alegaciones de mala conducta de sus empleados 
para determinar si el proceso de investigación es 
riguroso, justo, y completado en un plazo de tiem-
po adecuado. 

 
 Nosotros no investigamos las aligaciones de mala 

conducta de los empleados del NOPD 

 
 Reunimos y analizamos datos sobre quejas y ope-

raciones policiales para identificar problemas y 
sus raíces. Entonces hacemos públicos los análi-
sis.   

 Por medio de hacer recomendaciones para refor-
ma que siguen los mejores practicas a la escala 
nacional, nosotros fomentamos dialogo publico 
constructivo y informado sobre asuntos de políti-
ca y procedimiento  

Nuestra Meta  
 

Para mejorar los servicios de la 
policia a la comunidad, crear 

confianza de los ciudadaños en 
el NOPD y mantener seguridad 
y conditions de trabajo para los 

agents de la plolicía . 

Recomendamos a las personas que 
completen esta sección para posibilitar una 
revisión pero puede presentar su queja en el 

anonimato.  
 

Información de queja 
Nombre:________________________________ 
Raza:__________________Sexo:____________ 
Fecha. Nac:_________________ 
Dirección:______________________________ 
_____________________________________ 
Numeros de teléfono: de casa__________________ 
Del trabajo_________________ 

IPM Formulario de Queja 

Información de Queja 
Incidente:_______________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________ 
Fecha y hora del 
Incidente:_______________________________ 
Descripción del agente(s) o empleado(s): (ej. Nombre, raza, 
sexo, numero de placa o coche. 

______________________________________ 
______________________________________
______________________________________ 

¿Ya ha presentado una queja con el NOPD sobre el inci-
dente? ¿En caso afirmativo, que es el numero de queja?_ 
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